
Beneficios Adicionales para 2025 
Vea los beneficios destacados a continuación para comparar planes. Todos los servicios físicos, mentales y de abuso de sustancias son los mismos 
en cada MCO. La siguiente tabla muestra los beneficios adicionales que puede recibir en KanCare. Comuníquese con su MCO por teléfono o visite el 
sitio web del MCO para obtener detalles adicionales relacionados con los beneficios de valor agregado. 
Acrónimos incluidos: MCO = Organización de atención administrada, HCBS =Servicios Basados en el Hogar y la Comunidad, LTSS = Apoyos y 
servicios a largo plazo, I / DD = Discapacitad Intelectual /Desarrollo, FE = Ancianos Frágiles, PD = Discapacidad Física, BI = Lesión Cerebral y CMS 
= Centros de Servicios de Medicare y Medicaid 

  
1-833-838-2593 (TTY 711) 

1-877-644-4623 (TTY 711) 
 

1-877-542-9238 (TTY 711) 

D
ental 

  Cualquier miembro de 21 años o más es 
elegible para beneficios dentales 
adicionales, para servicios no cubiertos bajo 
KanCare, de hasta $500 por año. 

Visión / 
C

línicas 
M

óviles 

  Miembros adultos (mayores de 21 años) 
pueden obtener $60 adicionales, una vez al 
año, para mejorar sus monturas de lentes. 
 

C
om

ida / M
ercados 

Los miembros mayores de 18 años con un 
diagnóstico de salud conductual pueden 
recibir una tarjeta de regalo de hasta $75 
para la Tienda de comida saludable o acceso 
de membresía mayorista para opciones de 
alimentos saludables y nutritivos. Máximo de 
una tarjeta de regalo, 3 cajas de productos 
frescos o una membresía mayorista por 
hogar. 

 

Comidas entregadas a domicilio para 
afiliados que tienen la exención de Personas 
Mayores y Delicadas (Frail and Elderly; FE) 
que regresan a su hogar de un centro de 
reposo o estadía hospitalaria. Cubre hasta 
dos comidas por día durante hasta siete días. 
En KanCare cubrimos este servicio para 
afiliados con exención de Discapacidad 
Física (Physical Disability; PD) y la de Lesión 
Cerebral (Brain Injury; BI). 
 
Los afiliados pueden recibir un vale de $10 
para comprar productos del campo frescos 
en eventos especiales de Mercados de 
Agricultores. El vale de $10 es por afiliado o 
afiliada y no tiene límite por hogar. 

Miembros pueden obtener 14 comidas (dos 
comidas por día durante siete días) de 
Mom's Meals, si son dados de alta de un 
hospital, centro de enfermería especializada 
o centro de rehabilitación y tienen 
necesidades de movilidad, no tienen apoyo 
familiar para ayudar con acceso a alimentos 
y/o están en riesgo de readmisión por 
problemas nutricionales. Beneficio 
disponible dentro de los 30 días posteriores 
al alta. Sin requisito de edad. 
 
Los miembros adultos con enfermedades 
crónicas o problemas de movilidad, o que 
estén inscritos en programas de gestión de 
atención o de atención integral, o que estén 
embarazadas o en programas de salud 
conductual, pueden obtener una membresía 
de Walmart+ a través de OnePass™. La 
membresía incluye: entrega de comestibles 
el mismo día (a un radio de 19 kilómetros de 
un Walmart), envío sin mínimo, suscripción 
a Paramount+ con transmisión de video y 
ahorros en combustible en gasolineras 
seleccionadas. Los miembros pueden visitar 
youronepass.com para acceder o llamar a 
servicios para miembros para obtener 
ayuda. 



M
ujeres Em

barazadas y N
uevas M

am
as 

Las mamás primerizas que completen la 
primera visita de control médico de su hijo 
pueden recibir un paquete de pañales cada 
trimestre hasta el primer cumpleaños, hasta 
800 pañales.  
 
Las mamás embarazadas pueden recibir una 
Tarjeta para la tienda de comida saludable de 
$75 por embarazo.  
 
Las miembros embarazadas que completen 
una visita de posparto pueden recibir $100 
para comprar artículos que apoyan un 
entorno saludable para el bebé y la 
recuperación del parto, tales como: 
• monitor para el bebé 
• artículos a prueba de bebés 
• asiento convertible para auto 
• pañales 
• silla alta 
• cuna portátil 
 
El programa Nuevo nacimiento, nueva vida 
(New Baby, New Life) de Healthy Blue 
asegura que las miembros embarazadas y 
sus bebés reciban cuidado y servicios 
apropiados durante el periodo prenatal y de 
posparto. Coordinadores de cuidado ayudan 
con cuidado prenatal, de posparto y del 
recién nacido. Los coordinadores de cuidado 
hasta pueden ayudar a las miembros 
embarazadas a encontrar cuidado o un 
pediatra, ayudar con programación de citas y 
conectar a las miembros con beneficios 
adicionales, tales como: 
• Servicios cubiertos 
     - Citas regulares  
      - Visitas dentales  
• Servicios de valor agregado 
       - Artículos de apoyo para la lactancia 
       - Pañales 
       - ¡Tarjetas de regalo y más!  
• ¡Ayuda con recursos comunitarios tales 
como Baby Showers y distribuciones de 
pañales en sus comunidades locales!  
 
 

El programa Start Smart for Your Baby® es 
para las afiliadas embarazadas, sus bebés y 
familias. Start Smart for Your Baby ofrece 
apoyo para amamantar, educación y 
obsequios sin costo. Más:  
• Ayuda con beneficios y servicios de la 

comunidad.  
• Un programa especial de mensajes de 

texto para las mamás inscritas en Start 
Smart.  

• Baby showers sin costo alguno dirigidos 
por un integrante del equipo de atención 
de Start Smart. Se ofrecen útiles artículos 
para bebés. Un integrante de enfermería 
estará presente para enseñar a las 
mamás: 
• Cómo cuidarse, a ellas y a su bebé, 

durante el embarazo.  
• La gran cantidad de beneficios que 

tienen a su disposición durante el 
embarazo, como exámenes dentales y 
revisiones prenatales.  

• Otros recursos, como la seguridad en 
los asientos de seguridad en vehículos 
y el programa de nutrición Mujeres, 
Bebés y Niños (Women Infants and 
Children; WIC). 

• Programas de cumpleaños para niños y 
transporte a las citas de WIC.  

• Gane $15.00 por completar la Notificación 
de Embarazo. 

 
Las afiliadas que participen en el programa 
Start Smart for Your Baby pueden obtener 
como recompensa un asiento de seguridad 
en vehículos o un asiento elevador (booster) 
con certificado de seguridad por asistir a las 
citas prenatales clave. 
 
Los afiliados de 0 a 15 meses de edad y sus 
familias se mantienen en contacto con un 
Coordinador de Atención Maternal/Infantil 
que les proporciona información y ayuda por 
teléfono. El coordinador puede ayudar a 
programar las visitas de niño saludable, 
proporcionar acceso a recursos y referencias 
para alimentos, vivienda, cuidado infantil y 
otras necesidades. Proporciona materiales 
educativos sobre la vacunación, la detección 
de plomo, la seguridad y el desarrollo infantil. 

Beneficios para embarazadas y mamás 
primerizas: 
• Miembros embarazadas que asistan a un 
Baby Shower comunitario, en el que 
participe UnitedHealthcare, y llenen el 
formulario de asistencia podrán recibir una 
cuna-corralito portátil valorado en $75. 
 
• Miembros embarazadas que completen su 
primer examen prenatal dentro del primer 
trimestre (primeros 42 días desde 
inscripción en el plan) y soliciten a su 
proveedor que envíe un formulario OBRAF, 
pueden obtener una recompensa de $75 en 
una tarjeta recargable OTC Network® para 
comprar artículos de salud o para bebés, 
como pañales y toallitas húmedas. 
 
• Miembros pueden inscribirse en el 
programa Babyscripts para obtener acceso 
a una aplicación que tiene información sobre 
nutrición, ejercicio, cuidado del recién 
nacido, etapas del embarazo y más. Se 
pueden ganar hasta $75 en recompensas 
con una tarjeta de regalo electrónica de 
Walmart Healthy Living por completar la 
inscripción al programa y asistir a citas 
específicas. 
 
• Miembros a quienes se les identifique un 
embarazo de alto riesgo y que reciben 
coordinación de cuidados, recibirán apoyo 
alimentario el último trimestre y el primer 
mes posparto. La miembro recibe un crédito 
de $145 por mes para usar desde la página 
web designada (sólo alimentos saludables 
disponibles). 
 
• WellHop provee sesiones virtuales de 
grupo prenatales y de postparto. El 
programa incluye conversaciones con un 
facilitador entrenado y miembros en la 
misma etapa del embarazo. La miembro 
puede ir a momandbaby.wellhop.com/signup 
para registrarse. 
 

 

Las embarazadas y mamás primerizas 
pueden recibir una tarjeta de regalo de $75 
para comprar artículos para ayudar a apoyar 
una lactancia sana tales como almohada de 
apoyo para lactancia, almohadillas 
desechables para lactancia, bolsas 
adicionales para almacenamiento de leche y 
biberones, cubierta para lactancia, 
esterilizador de microondas y más. 
 
Las miembros embarazadas que completen 
una visita prenatal dentro del primer trimestre 
son elegibles para recibir $100 para comprar 
artículos que apoyan un embarazo y un parto 
saludables, tales como suplementos de ácido 
fólico y cinturón y medias de apoyo para la 
maternidad. 

  



Program
as para Jovenes 

Los jóvenes en tutela temporal de 5 a 18 
años recibirán una tarjeta de $75 por año 
para clases en línea que ofrecen una 
variedad de fascinantes clases en grupos 
pequeños y en línea para explorar sus 
intereses a profundidad mediante videos 
interactivos en vivo de educadores 
experimentados e independientes. 
 
Los miembros en tutela temporal y los niños 
en colocación con parientes pueden recibir 
una tarjeta de regalo de $50 para comprar 
ropa para miembros en comercios tales 
como Kohl's, TJMaxx u Old Navy.  
 
Los jóvenes en tutela temporal y las familias 
de parentesco pueden elegir uno de los 
siguientes paquetes por año: Paquete de 
Noche familiar de juegos - incluye un juego 
de cartas, dado para juegos de tamaño 
grande, rompecabezas y un juego de mesa 
clásico, o una Noche familiar de películas - 
una tarjeta de regalo de $50 de Fandango, o 
una Noche familiar de cena - una tarjeta de 
regalo de $50 de un restaurante. 
 
Los miembros elegibles en 12mo grado son 
elegibles para recibir una tarjeta de regalo de 
hasta $75 una vez de por vida para usarla 
para libros de texto y artículos para el 
dormitorio. 
 
Los miembros jóvenes, de 5 a 17 años, que 
completen una visita de control médico 
pueden recibir hasta $200 para ayudar a 
cubrir los costos del campamento de verano.  
 
Los miembros elegibles, de 5 a 18 años, 
reciben una tarjeta de regalo de $75 por año 
para usarla para los cargos de membresía 
anual en clubes de jóvenes, tales como: 
Boys and Girls Clubs, YMCA, Girl Scouts, 
Boy Scouts y 4H. 
 
Los miembros elegibles en tutela temporal y 
los miembros de la exención de I/DD, 
autismo y SED son elegibles para recibir un 
lector electrónico que se puede usar para 
leer libros, ver películas, escuchar podcasts y 
más. (Beneficio único). 

¡El programa Sunny’s Kids Club promueve la 
alimentación saludable, el ejercicio y la 
educación para niños menores de 12 años! 
Cada afiliado o afiliada de Kids Club recibe 
una tarjeta de membresía del club y un libro 
de actividades. En la página de Internet de 
Sunny puede encontrar libros y actividades 
divertidas. 
 
Los afiliados jóvenes, de 5 a 18 años de 
edad, pueden obtener un crédito de $50 al 
año para inscribirse en programas como 
YMCA, Boys and Girls Clubs o Girls Scouts o 
Scouts BSA. 
 
Programa Strong Youth Strong Communities 
Program™ (SYSC). El programa SYSC 
colabora con el Salón de la Fama de Fútbol 
Americano Profesional y otros grupos de 
servicio a la juventud. SYSC ofrece cumbres 
con temas como: 
• Stay Smart: la educación y el desarrollo 

de carreras. 
• Stay Safe: la seguridad cibernética y las 

habilidades para tener relaciones 
saludables. 

• Stay Paid: los conocimientos financieros. 
• Stay Ahead: el desarrollo del liderazgo. 
• Stay Well: apoyos para la salud y el 

bienestar mental y físico. 
Los recursos de SYSC se encuentran en el 
sitio de Internet y en la aplicación móvil de 
SYSC. 

Miembros que estén en cuidado de acogida 
(foster care) pueden recibir una caja de 
útiles escolares por año. 
 
Miembros menores de 18 años pueden 
solicitar un casco para bicicleta valorado en 
$50 cada año. 
 
Supportiv es una herramienta en línea de 
apoyo entre pares, disponible 24/7, con 
conversaciones de chat en grupos pequeños 
moderadas en tiempo real y que ofrece 
recursos para afrontar, solucionar problemas 
y sanar. Programa disponible para 
estudiantes de secundaria en distritos 
escolares de los condados de Allen, Ellis, 
Neosho y Saline, además de la ciudad de 
Wichita. Los estudiantes pueden ir a 
www.supportiv.com/Kansas para acceder. 
 
Todos los miembros pueden acceder a una 
actividad o programa de $50 (anualmente) 
en algunas organizaciones participantes, 
como YMCA y localidades de Parques y 
Recreación en Kansas. Adicionalmente, 
miembros de hasta 18 años pueden acceder 
a Boys Scouts o Boys & Girls Clubs 
participantes. O puede recibir un kit de 
ejercicios (o una pelota para actividades al 
aire libre) para actividades saludables en 
casa. 
 

Program
as G

ED 

Los miembros de 18 años en adelante 
inscritos en el programa Conexiones de 
empleo pueden seleccionar uno de los 
siguientes artículos para ayudar a apoyar sus 
metas laborales: 
• Asistencia para GED 
• Asistencia para certificación de la industria 
• Apoyo para uniformes 
• Apoyo para estilo 
• Herramientas 
(Beneficio único). 
 

GED/Rides/Opportunities/Work (GROW) es 
un programa de apoyo al empleo. Ayudamos 
a los afiliados a identificar y eliminar las 
barreras al empleo. GROW ofrece cubertura 
de transporte adicional, vales para la prueba 
GED y asesoramiento para la carrera. 
Vinculamos a los afiliados con un 
Especialista en Beneficios para que les 
informen cómo su ingreso puede afectar sus 
beneficios. 

Proporcionar a miembros (de 16 años en 
adelante) educación que podría ayudarlos 
con empleo, como GED, clases de 
codificación, talleres de redacción de 
currículums y ESL (inglés como segundo 
idioma). El plan de salud pagará hasta $200 
anuales por educación. 
 
Miembros adultos jóvenes pueden acceder 
al sitio web interactivo www.uhcOMW.com 
para ayudarlos a prepararse para 
situaciones del mundo real, aprendiendo 
habilidades prácticas como administrar el 
dinero, asegurar una vivienda, encontrar 
capacitación laboral y aplicar a la 
universidad. 



R
ecom

pensas Saludables / A
rtículos de bienestar 

Los miembros pueden recibir incentivos por 
completar conductas saludables tales como 
su Evaluación de salud inicial, visitas 
preventivas y de control médico, chequeos 
prenatales y de posparto, y más. 
 
Los miembros de exención y los miembros 
diagnosticados con enfermedad de las 
arterias coronarias (CAD), insuficiencia 
cardíaca congestiva (CHF), hipertensión 
(HTN) o diabetes pueden seleccionar hasta 2 
ayudas para un estilo de vida saludable (sin 
exceder $75), tales como una báscula digital, 
plantillas y medias para diabéticos, barras de 
alcance/agarradoras, asientos elevados para 
el inodoro, rastreadores de 
acondicionamiento físico, controles remotos 
con botones grandes, fajas abdominales, 
artículos para soporte lumbar, almohadas de 
espuma viscoelástica y más. 
 
Los miembros pueden recibir hasta $25 por 
hogar por trimestre para comprar: 
• Artículos OTC, tales como analgésicos, 
descongestionantes nasales, suplementos 
nutritivos, facilitadores del sueño, productos 
para la incontinencia y más 
• Artículos de higiene personal, tales como 
productos femeninos, champús, 
acondicionadores, desodorantes, sujetadores 
de cepillo de dientes, peinillas/cepillos para el 
cabello y toallitas faciales. 
 
 
 

My Health Pays® recompensa a los afiliados 
cuando participan en su atención de la salud. 
Los afiliados pueden ganar recompensas 
cuando: 
• Llenan formularios, como la evaluación 

anual de la salud o la notificación de 
embarazo. 

• Participan en cualquier Comité Asesor de 
Afiliados. 

• Completan actividades saludables, como 
los exámenes de bienestar y análisis y 
pruebas de detección anuales y otra 
atención para proteger su salud.  

Por cada recompensa, el afiliado o afiliada 
gana entre $10 y $25. Estas cantidades se 
depositan en una Tarjeta Pre-Pagada Visa® y 
pueden usarse para ayudar a pagar:  
• Servicios públicos, transporte, servicio 

telefónico, cuidado infantil, educación y 
renta. 

• O los afiliados pueden usar las 
recompensas para comprar artículos del 
día a día en Walmart o Hy-Vee. Éstos 
incluyen artículos para el cuidado de 
bebés, cuidado de la diabetes, salud 
digestiva, cuidado de los ojos y oídos, 
equipo para el acondicionamiento físico y 
bienestar, cuidado de los pies, primeros 
auxilios, abarrotes, purificadores de aire, 
pesticidas, medicamentos de venta sin 
receta, de cuidado personal y más. 

 
Los afiliados indios americanos y nativos de 
Alaska (American Indian and Alaska Native; 
AIAN) pueden acceder a hasta $200 al año 
para tratamientos curativos holísticos 
realizados por profesionales de la curación 
tradicional para apoyar la sanación física, 
mental y emocional. 

Miembros pueden recibir recompensas de 
entre $10 y $50 en una tarjeta recargable 
OTC Network® para usar en tiendas 
minoristas específicas y comprar artículos 
de salud aprobados por CMS. Formas de 
ganar recompensas: 1. Completar 
evaluación anual de salud, 2. Visitas 
anuales de niño sano para miembros de 3 a 
17 años, 3. Asistir a una reunión del Comité 
Consultivo de Miembros, 4. Miembros con 
un Coordinador de Cuidado pueden obtener 
fondos para comprar artículos que apoyen 
su cuidado, 5. Dejar de fumar utilizando 
servicios para dejar el tabaco, 6. 
Embarazadas quienes completen una visita 
a domicilio por parte de un programa 
maternal participante, 7. Se puede ser 
invitado a ganar recompensas por ciertos 
servicios preventivos. 
 
Todos los miembros pueden acceder a una 
actividad o programa de $50 (anualmente) 
en algunas organizaciones participantes, 
como YMCA y localidades de Parques y 
Recreación en Kansas. Adicionalmente, 
miembros de hasta 18 años pueden acceder 
a Boys Scouts o Boys & Girls Clubs 
participantes. O puede recibir un kit de 
ejercicios (o una pelota para actividades al 
aire libre) para actividades saludables en 
casa. 
 
A los miembros que están inscritos en 
programas de coordinación de cuidados, 
atención integral (whole person care), 
embarazadas o en programas de salud del 
comportamiento, se les enviará por correo 
un calendario al comienzo de cada año, con 
el que pueden dar seguimiento de sus citas 
médicas, medicamentos y eventos sociales. 

C
ontrol de Peso / N

utrición 

Los miembros de 18 años en adelante 
diagnosticados con hipertensión o diabetes 
son elegibles para nuestro programa Adultos 
saludables, Resultados saludables, el cual 
incluye: 
• Recursos para acondicionamiento físico y 
ejercicios a petición diseñados para ayudar a 
enseñar la importancia de la actividad física 
• Kit de ejercicio personal o $50 para una 
membresía en un gimnasio 
• Membresía en Weight Watchers 
• Tarjeta de $50 para la tienda de comida 
saludable 
 

Healthy Solutions for Life está a disposición 
de todos los afiliados. Este programa ofrece 
varios programas de entrenamiento en salud, 
que incluyen entrenamiento de estilo de vida 
para el control de peso, ejercicio, estrés, 
nutrición y/o dejar de consumir tabaco, 
programas respiratorios, programas 
cardiacos y programas de diabetes. El 
acceso a cada programa específico depende 
de ciertos requisitos de edad y elegibilidad.  
 
Para los afiliados que viven en el condado de 
Harvey, en Sunflower proporcionaremos un 
incentivo para que los afiliados participen en 
un programa de educación sobre la diabetes 
proporcionado por nuestro socio Health 
Ministries. El programa integral de Health 
Ministries incluye clases de cocina, entrega 
semanal de cajas de alimentos y educación 
continua sobre la salud, así como otras 
herramientas y apoyos para ayudar a los 
afiliados a hacer cambios de largo plazo en 
su estilo de vida para mejorar la alimentación 
saludable y la vida activa. 

Miembros que completen las clases de 
educación Create Better Health SNAP 
recibirán un diario de alimentos y un artículo 
de cocina valorados en $50. Miembros que 
se registren y asistan a las clases pueden 
comunicarse con UnitedHealthcare al 
finalizarlas, para recibir la recompensa. 
 
Miembros con un diagnóstico de diabetes 
tipo 2 o sus cuidadores son elegibles para 
asistir a las clases de Dining with Diabetes a 
través de K-State Research and Extension 
sin costo alguno. Límite de un set de clases 
al año por miembro/cuidador. 
 

Salud en línea 

Los miembros elegibles reciben acceso 
ilimitado a la comunidad en línea que 
promueve la salud conductual y el bienestar 
a través de lecciones, orientación, 
establecimiento de metas y monitoreo. Estos 
recursos de autoayuda aseguran que los 
miembros puedan participar activamente en 
su travesía para llegar a estar y mantenerse 
saludables mental y físicamente. Los 
recursos incluyen:  
• Acceso a programas en línea 
personalizados, autodidácticos y a petición 
con herramientas y actividades multimedia 
interactivas y la capacidad de dar 
seguimiento al progreso 
• Optar por recibir apoyo de un orientador 
clínico con nivel de maestría por teléfono, 
correo electrónico o mensajes de texto para 
reforzar sus metas de bienestar emocional 
• La capacidad de comprometer a la familia y 
los amigos en su experiencia para 
proporcionar estímulo continuo 
• Seminarios virtuales gratuitos sobre una 
variedad de temas de bienestar emocional. 
Los miembros pueden usar la plataforma 
para recibir apoyo cuando lo necesiten y 
practicar habilidades que mejoren las 
condiciones de formas que promuevan la 
buena salud en general. 

Abierta a todos los afiliados, Pyx es una 
herramienta de aplicación móvil que se usa 
para reducir el aislamiento social o la 
soledad, brindando la compañía de un 
chatbot empático, Pyxir. El programa incluye 
actividades interactivas y recursos, incluidos 
enlaces a servicios sociales, beneficios y 
programas de administración de la atención. 
 
Los afiliados pueden acceder a Salud Mental 
Digital Teladoc, un programa de salud digital. 
Incluye ejercicios semanales, registros del 
estado de ánimo y citas y videos inspiradores 
diarios. El programa puede usarse solo o con 
otra atención para apoyar la salud mental. 

Miembros de 18 años en adelante pueden 
acceder 24/7 a apoyo y compañía, utilizando 
la aplicación móvil Pyx Health. Pyx ofrece a 
los miembros una App interactiva para 
combatir el aislamiento social y la soledad, 
al brindarles acceso a personas compasivas 
que pueden escucharlos y conectarlos con 
recursos. 
 
Recursos de autocuidado, coaching, terapia, 
y apoyo entre pares para lidiar con estrés, 
ansiedad y depresión, están disponibles 
para todos los miembros a través de la App 
AbleTo. 
 



 

Los miembros de 13 años en adelante con 
un diagnóstico de salud conductual recibirán 
acceso a una suscripción anual a una 
aplicación para meditación con meditaciones 
guiadas, facilitadores del sueño y otros 
recursos para promover la conciencia plena y 
reducir el estrés. 

  

C
elulares 

Los miembros asignados a un administrador 
de casos son elegibles para el programa 
Conéctese con la salud y pueden recibir un 
teléfono inteligente de alta calidad que está 
precargado con una selección organizada de 
aplicaciones de salud digital y recursos 
diseñados para ayudarlos a acceder 
rápidamente a cuidado y mantenerse 
saludable (máximo de uno por hogar). Esta 
oferta ampliada proporciona a los miembros 
un teléfono de más alta calidad sin costo con 
minutos, mensajes de texto y datos 
ilimitados, y accesorios.  
 

En Sunflower sabemos que es importante 
que los afiliados cuenten con servicio 
telefónico. Apoyamos a nuestros afiliados 
mediante nuestra relación con proveedores 
de LifeLine (programa federal), como 
SafeLink, que proporcionan servicio de voz, 
datos y texto a las personas que califican. 
Estas llamadas de LifeLine al número 
telefónico sin costo de Sunflower no agotan 
los minutos de los afiliados. A los afiliados 
que estén en administración de la atención 
pero que no califiquen para LifeLine, en 
Sunflower les ayudaremos a tener acceso a 
un teléfono y servicio telefónico mediante 
programas como ConnectionsPlus®. 

Teléfono inteligente gratis con mensajes de 
texto ilimitados gratis, 1,000 minutos gratis, 
4.5 GB data gratis, para miembros mayores 
de 18 años que califiquen para el programa 
federal Lifeline, máximo un dispositivo por 
hogar. Los miembros podrán optar por 
participar en campañas relacionadas con la 
salud. También se alentará a los miembros a 
usar el dispositivo para telesalud con 
proveedores locales. 
 

C
lases o Entrenam

iento 

Los miembros inscritos en administración de 
casos con trastornos de abuso de sustancias 
recibirán acceso a nuestro Programa de 
apoyo a la recuperación de SUD, una 
plataforma móvil que brinda 
motivaciones/registro diario, apoyo de pares 
a través de grupos de discusión y mensajes 
de pares, mensajes de consejeros, 
recordatorios de planes de salud, objetivos, 
diarios y alertas de ubicaciones de alto riesgo 
y contenido para apoyar la recuperación 
continua. 
 

Programas de capacitación y apoyo. Éstos 
incluyen: 
• Llamadas de apoyo entre pares para las 

familias de acogida y adoptivas mediante 
la Asociación para la Capacitación en 
Trauma y Apego en los Niños 
(Association for Training on Trauma and 
Attachment in Children; Attach).  

• Colaborar con la Asociación Nacional de 
Padres de Acogida (National Foster 
Parent Association; NFPA), para brindar 
apoyo a los afiliados y las personas 
cuidadoras, incluido el acceso a una 
biblioteca de capacitación en materiales 
grabados, financiada por Centene y 
NFPA. 

• Capacitación interactiva a través de 
Fostercare.com.  

• Capacitación en persona para personas 
cuidadoras. 

• Temas de capacitación especializada 
para proveedores. 

Entrenamiento de Primeros Auxilios de la 
Salud Mental: Miembros y otras personas 
pueden tomar un curso de 8 horas sobre 
cómo identificar, comprender y responder a 
signos de enfermedades mentales y uso de 
sustancias. Los participantes aprenden un 
plan de acción de cinco pasos para ayudar a 
una persona a conectarse con atención 
profesional, de pares, social y de autoayuda. 
 

Servicios de Transportación 

Los miembros pueden recibir hasta 30 viajes 
de ida y vuelta por año para cubrir, por 
ejemplo: tiendas de comestibles, bancos de 
alimentos, lugares de culto, citas del 
programa de Mujeres, Bebés y Niños (WIC), 
clases prenatales, consultores de lactancia, 
grupos de apoyo para lactancia materna y 
posparto, la farmacia, entrevistas de empleo, 
cursos de orientación laboral, compra de 
ropa para el trabajo, eventos de salud 
comunitaria y más. 
 
Los miembros de 18 años en adelante que 
completen una visita de bienestar podrán 
recibir una de las siguientes opciones con un 
valor de hasta $75 por miembro por año: 
Tarjeta de regalo para viajes compartidos, 
Tarjeta para combustible, Cambio de aceite, 
o Apoyo para transporte público. 

Beneficio de transporte ampliado: Los 
afiliados (junto con una persona cuidadora, si 
es necesario) pueden tener acceso a un 
máximo de 12 traslados de ida y vuelta al 
año para asistir a eventos locales 
relacionados con los Determinantes Sociales 
de la Salud (Social Determinants of Health; 
SDOH), tales como: 
•  Traslados para alimentación, vivienda, 
acceso al empleo, etcétera. 
•  Traslados a la farmacia o a otras citas, o  
•  Traslados a grupos de apoyo para el 
manejo de su enfermedad crónica, como 
reuniones de apoyo/tratamiento de abuso de 
sustancias, programas de salud física o 
conductual o programas educativos sobre la 
diabetes. 

Miembros pueden obtener hasta 24 viajes 
de ida y vuelta en total (dentro de un radio 
de 10 millas) por año, para cubrir, por 
ejemplo: ir a la farmacia, supermercado, 
banco de alimentos, WIC, clases prenatales, 
reuniones de grupos de apoyo, actividades 
relacionadas con el trabajo, como 
entrevistas, capacitación laboral, comprar 
ropa de trabajo o ir a actividades 
comunitarias locales para acceder a 
servicios. 
 

C
uidado de R

elevo 

 Hasta 60 horas de cuidado de relevo por 
año, sin exceder 48 horas en un solo mes. 
Es para los afiliados que tengan la exención 
de Personas Mayores y Delicadas o la de 
Discapacidades Físicas o los afiliados que 
estén en lista de espera para obtener 
Servicios Basados en la Comunidad y en el 
Hogar (Home and Community Based 
Services; HCBS). 

 



H
ogar/ Servicios de Transición 

Los miembros con asma o EPOC pueden 
seleccionar hasta 2 artículos por año 
(máximo de $200) de un catálogo 
personalizado de productos para la mejoría 
del asma y las alergias de opciones tales 
como: kits de vaporizador inhalador, 
purificadores de aire, sistemas compresores 
nebulizadores de viaje, ropa de cama 
hipoalergénica, fundas de almohadas y cubre 
colchones, filtros de aire HEPA y dispositivos 
de monitoreo del asma para manejar los 
activadores de síntomas y prevenir los 
ataques de asma.  
 
Las casillas de correo postal (P.O. Box) 
benefician a los miembros tribales al 
permitirles recibir correo en áreas donde el 
correo tal vez no sea entregado directamente 
a sus casas. Los beneficios de las casillas de 
correo incluyen seguridad, privacidad, la 
necesidad de una entrega más rápida y 
mantener una dirección postal permanente. 
Healthy Blue pagará por un año de una 
casilla de correo postal (de tamaño 
pequeño). (Beneficio único). 
 
Cubriremos el costo de obtener una licencia 
de conducir, certificado de nacimiento o 
tarjeta de identificación estatal para 
miembros de 14 años en adelante que no 
tengan acceso a estos recursos a través de 
otra fuente. (Beneficio único). 
 

Programa de bienvenida al hogar para la 
transición de un centro de reposo: En 
Sunflower ayudamos a los afiliados que 
están en transición del sistema judicial y 
centros de enfermería (y que no reciben 
apoyo para la transición como beneficio 
cubierto) a regresar a sus propios hogares 
colaborando con los proveedores para: 
• Participar en las reuniones de transición 

previas a la asignación, confirmando los 
apoyos informales, completar la 
evaluación de riesgos en el hogar, 
asistiendo con la contratación de 
personas cuidadoras (si el afiliado o 
afiliada elige la autodirección) y otras 
necesidades prácticas de asignación. 

• Coordinar las visitas de seguimiento para 
las revisiones de bienestar y salud en el 
hogar para asegurar que los servicios y 
equipos satisfacen las necesidades del 
afiliado o afiliada. 

 Proporcionar hasta un monto único de 
$1,500 en fondos de transición para ayudar 
a los afiliados a comprar artículos 
necesarios personales o para el hogar; 
puede incluir depósitos de seguridad o 
servicios públicos, según sea necesario. 

Miembros de 18 años y menores con un 
diagnóstico de asma pueden solicitar un 
purificador de aire valorado en $75. Este es 
un beneficio anual. 
 
Miembros en las exenciones de Autismo o 
SED, o que están en cuidado de acogida 
(foster care), pueden obtener una manta con 
peso, que brinda apoyo para la ansiedad. El 
miembro puede solicitar una de tres 
opciones de peso: ligero/medio/pesado. Una 
manta por miembro anualmente. 
 
Todos los miembros que viven en condados 
rurales y fronterizos (determinados por el 
estado de Kansas) pueden llamar a 
servicios al miembro para confirmar su 
dirección y solicitar una recompensa de $50 
en una tarjeta recargable OTC Network® 
para comprar artículos de venta libre 
aprobados por CMS. Este es un beneficio 
anual. 
 
Miembros inscritos en programas de 
coordinación de cuidados, atención integral 
(whole person care), embarazadas o en 
ciertos programas de salud del 
comportamiento, pueden solicitar una caja 
de seguridad para medicamentos para 
reducir sobredosis intencionales o 
accidentales o mal uso.  
 

Extras para m
iem

bros con w
aivers 

Los miembros de la exención de FE, PD e 
I/DD pueden seleccionar hasta 2 artículos 
para seguridad en casa por año tales como: 
detectores de monóxido de carbono, alarmas 
de humo para personas con dificultades 
auditivas, extintores de incendios, monitor de 
la calidad del aire, kits de filtración de agua, 
kits para pruebas de plomo, bloqueadores de 
armas de fuego, detectores de radón, luces 
nocturnas, alarmas para puertas o pruebas 
de moho.  

En Sunflower nos asociaremos con los 
Centros de Vida Independiente de Kansas 
para proporcionar capacitación en persona y 
virtual a los afiliados inscritos en programas 
de exención y sus familias. Estas 
capacitaciones se centrarán en las 
habilidades de autodirección y vida 
independiente, incluida la información sobre 
las herramientas disponibles y la superación 
de los retos. 

Miembros con exenciones de HCBS, sin 
servicio de internet actual, podrían obtener 
el costo de internet cubierto, para participar 
en citas de telesalud. El beneficio cubre 12 
meses, siempre y cuando el miembro 
permanezca con UnitedHealthcare. 
 

Los miembros de la exención de I/DD con 
ansiedad sensorial o dental pueden recibir un 
kit de desensibilización dental por año para 
ayudar a reducir ansiedad y estrés.  
 

Hasta 16 horas de compañía hospitalaria 
para personas inscritas en programas de 
exención. 

Todos los miembros de LTSS recibirán una 
recompensa de $50 en una tarjeta 
recargable OTC Network® para comprar 
artículos de venta libre aprobados por CMS. 
Este es un beneficio anual. 

Los miembros en las exenciones de IDD, 
autismo y SED o con un diagnóstico de ADD, 
ADHD o ansiedad son elegibles para recibir 
una asignación de $100 por año para elegir 
de productos textiles personalizados, 
equipos, juguetes y otros productos táctiles y 
sensoriales como mantas pesadas, juego de 
masilla para pensar, fidget spinners y bandas 
de resistencia. Estos productos tienen la 
intención de mejorar el desarrollo 
conversacional y las habilidades motoras 
finas, ayudar a reducir la ansiedad, mejorar 
el enfoque ¡y más! 

En Sunflower apoyamos a las personas 
cuidadoras con el programa Caregiving 
Collaborations. Esto se ofrece a una persona 
cuidadora principal informal de apoyo por 
afiliado o afiliada. Los beneficios incluyen 
una evaluación de las necesidades para 
identificar los recursos que la persona 
cuidadora tiene para reducir el agotamiento y 
el estrés, referencias a grupos de apoyo, 
acceso al Centro de Recursos para Personas 
Cuidadoras y un Diario de Persona 
Cuidadora. 

Miembros en exenciones de HCBS que 
sean dueños de su casa pueden recibir un 
tratamiento de control de plagas una vez al 
año hasta $250 por año. El coordinador de 
cuidados tiene que determinar un problema 
de plagas. *Si se identifica la necesidad de 
un tratamiento adicional, esos tratamientos 
podrían estar disponibles a través del 
proceso de aprobación del coordinador de 
cuidados. 
 

Los miembros de Healthy Blue en las 
exenciones de FE, PD, I/DD y BI o en las 
listas de espera para exención que 
completen los cursos de capacitación de 
"Cómo vivir bien en la comunidad", ofrecidos 
por Three Rivers, Inc. (3Rivers) Center for 
Independent Living recibirán hasta $50 en 
tarjetas de regalo para la finalización exitosa 
del plan de estudios completo.  
 

Los afiliados en la exención de 
Discapacidades Intelectuales o del Desarrollo 
(Intellectual or Developmental Disabilities; 
I/DD) y en la lista de espera pueden tener 
acceso a hasta 2 visitas dentales de práctica 
mediante el consultorio de su proveedor 
dental para familiarizarse más con su 
proveedor dental y con la atención y el 
tratamiento dentales para reducir el estrés en 
futuras visitas. 

Una membresía anual a un programa de 
apoyo para padres o cuidadores de bebés y 
niños pequeños (hasta 3 años) en riesgo de 
condiciones de salud de comportamiento. 
Incluye llamadas de apoyo a padres, 
asistencia uno-a-uno, registro a 
conferencias ATTACh y acceso a un grupo 
comunitario de apoyo. 
 

Los miembros de Healthy Blue en las 
exenciones de I/DD, PD, FE, BI o en las 
listas de espera para exención que posean 
su propia casa pueden recibir hasta $250 
para tratamientos de control de plagas o 
servicios de limpieza de alfombras.  
 

  

Para cambiar planes llame 1-866-305-5147 
Los beneficios pueden cambiar durante el año. Para obtener los beneficios más actualizados, consulte el sitio de KanCare. 
https://www.kancare.ks.gov/consumers/benefits-services 
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